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VISION

Nous serons reconnus, pour les générations a venir, comme le
modele pérenne de I'hopital général de proximité a dimension
humaine.

MISSION

e Les patients sont au centre de nos préoccupations.

¢ Nous visons I'excellence dans la qualité des soins et la sécurité
des patients

¢ Nous créons les meilleures conditions pour la rencontre entre
ceux-ci et les médecins.

e Nous encadrons cette rencontre et participons largement a la
chaine de soins.

VALEURS ET FONDAMENTAUX

Nos valeurs héritées de la tradition chrétienne et nos fondamentaux,
expriment notre identité et s'imposent dans la réalisation de notre
mission, de nos choix stratégiques et de nos actions journalieres.

Nous sommes un hoépital :

e offrant des soins de qualité et une prise en charge holistique et
transversale

e pratiquant I'éthique et I'équité, le pluralisme, la tolérance, le res-
pect des personnes

e accueillant, convivial, intégré dans le tissu social de sa région,
accessible a tous, attentif a son caractére familial et soucieux du
développement durable

e ou la gouvernance est basée sur la collaboration entre médecins
et gestionnaires, la concertation, la solidarité, I'entrepreneuriat,
I'innovation et I'agilite

e privilégiant son autonomie, le partenariat performant et la colla-
boration personnalisée avec les médecins traitants

FACTEURS CRITIQUES DE SUCCES

Pour atteindre notre vision et réaliser notre mission, nous allons:

e renforcer notre recherche de I'excellence

e maintenir et consolider notre cohésion interne au service de notre
stratégie

e dégager des moyens financiers permettant de faire face aux défis
futurs

e développer notre zone d’attractivité et notre offre face aux nou-
veaux besoins de la population

e nous doter de plusieurs disciplines phares

e attirer, convaincre et fidéliser patients, médecins et infirmieres



